FORMULARZ ZGtOSZENIA REKLAMACIJI

www.clarins.pl
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Reklamuje nizej wymienione produkty:

Kod produktu Nazwa produktu llosé Powdd reklamacji* Sposdb rozpatrzenia

(*) Prosze wybrac¢ jeden z kodow dla powodéw reklamacji

Kod powodu Powdd reklamacji

Produkt zniszczony w dostawie

Dostarczono inne produkty niz zamdwiony

Produkt jest inny niz na stronie www.clarins.pl
Niewtasciwa tekstura / alergia - reklamacja
Wadliwe/niewtasciwe opakowanie/pojemnik - reklamacja
Inny (prosze podac jaki)
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Podpis osoby sktadajgcej reklamacje

Prosimy starannie zapakowac produkt(y) do pudetka wraz z wypetnionym formularzem zgtoszenia reklamacji i odesta¢ na
adres korespondencyjny:

Orbico SP. Z 0.0. Dziat reklamacji BEAUTY
ul. Chorzowska 150 budynek B
40-101 Katowice, Polska
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Podpis osoby rozpatrujgcej zgtoszenie reklamacyjne ........coecveeevevreevneeriereenenene. Data vttt ettt es

W przypadku pytan skontaktuj sie z Dziatem Obstugi Klienta Clarins.pl:
- Dzwoniac pod nr 800-808-818 (potaczenie bezptatne). Infolinia czynna w dni robocze, w godz. 08:00-16:00.

- Wysytajgc e-mail na adres: kontakt@clarins.pl
- Poprzez formularz kontaktowy dostepny na stronie www.clarins.pl

Wszystkie pola sg wymagane. Zebrane informacje bedg przetwarzane przez Orbico Sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie 02-823,
ul. Salsy 2 i przechowywane nie dtuzej niz to konieczne w celu zrealizowania Twojej prosby. Uzytkownik ma prawo dostepu,
poprawiania, usuwania i przenoszenia swoich danych osobowych, a takze prawo do sprzeciwu i ograniczenia przetwarzania,
kontaktujac sie z nami na adres korespondencyjny: Orbico Sp. z 0.0 odziat Beauty, CLARINS.PL, ul. Salsy 2, 02- 823 Warszawa.
Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat naszej Polityki Prywatnosci: www.clarins.pl.
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